L'idea della Carta nasce con I’obbiettivo di informare i cittadini
sul lavoro che I’Amministrazione svolge quotidianamente a
favore della qualita urbana.

La Carta contiene principi, consigli e norme sui temi del decoro
e della cura della citta.

La Carta & anche lo strumento attraverso il quale i cittadini
possono contribuire a rendere pil bella e vivibile la citta.

L'obbiettivo, infatti, & non solo sensibilizzare e migliorare i
comportamenti individuali e collettivi al fine di far crescere
una sempre pit forte cultura civica su questo importante
versante, ma anche dare occasioni concrete di lavorare con
il Comune per incrementare la qualita urbana.

Per questo motivo & stato creato I'Ufficio Decoro Urbano che,
in sinergia con I"'URP del Comune della Spezia e le
Circoscrizioni, ha il compito di raccogliere le segnalazioni in
particolare riguardo la situazione delle strade e dei cassonetti,
di danni all’arredo urbano, di scritte vandaliche, affissioni di
manifesti e locandine abusive, di veicoli abbandonati, insomma
di tutto cido che compromette il decoro e la cura della citta.

Ma, soprattutto, I'Ufficio Decoro Urbano ha il compito di
coordinare le azioni e gli interventi in campo di tutela e cura
degli spazi urbani al fine di rendere piu efficace e puntuale
I’azione dell’Ente e degli altri soggetti deputati in questi ambiti.



® UFFICIO DECORO URBANO

Provvede alla raccolta delle segnalazioni

e richieste varie, indirizzandole ai vari

uffici comunali competenti e cura le
risposta ai cittadini.

Attivita verso le quali si indirizza I’azione dell’Ufficio
Decoro Urbano:

rispetto del regolamento di arredo urbano: prevenzione
e repressione dei fenomeni di occupazione abusiva di
suolo pubblico con tende, insegne, lampade, luminarie,
dehors ecc.;

abbandono indiscriminato dei rifiuti, attraverso
prevenzione e repressione dei fenomeni abusivi e

il monitoraggio e la raccolta di segnalazioni con diretto
intervento su ACAM relativamente a:

abbandono di rifiuti ingombranti e non;

situazioni di degrado di diversa natura; monitoraggio
e raccolta segnalazioni e intervento diretto per:

rimozione auto, moto, bici in stato di abbandono;

abusivismo pubblicitario;

scritte murali: prevenzione e repressione del vandalismo
grafico che deteriora i muri ed i palazzi cittadini;

deiezioni canine: prevenzione e repressione dei
fenomeni inerenti la circolazione e detenzione animali;



monitoraggio cura e ripristino degli elementi costitutivi
dell’arredo urbano;

monitoraggio e manutenzione della citta

Tali attivita verranno realizzate attraverso progetti che
riguardano:

il rispetto del decoro in materia di ambiente e territorio;

la vivibilita nei quartieri, diurna e notturna;

la vivibilita e il controllo del territorio.

A questi progetti faranno capo azioni mirate di:

igiene urbana (regolare svuotamento dei cassonetti,
lavaggio periodico e puntuale degli stessi, pulizia degli
spazi a terra, spazzamento meccanizzato e periodico
delle strade e del centro storico, pulizia delle aree verdi,
taglio delle erbacce, pulizia delle scalinate, eliminazione
dei manifesti abusivi ecc.);

pulizia dei graffiti: sia su edifici pubblici che privati;

manutenzione della citta: manutenzione di strade,
marciapiedi, facciate, aree verdi, scalinate, piazze,
fontane, arredo urbano in genere ;

segnaletica: manutenzione, sostituzione e apposizione
della segnaletica stradale in genere;



©® UFFICIO DECORO URBANO

responsabile: Ing. Mauro De Lazzari
vice responsabile: Geom. Sandro Amorfini

Come comunicare con I'Ufficio Decoro Urbano:

numero verde 840.000.333
e-mail decorourbano@comune.sp.it

info
http://decorourbano.comune.sp.it

U.R.P.
telefono 01 87.727457 / 01 87727459
fax 0187.727458

e_mail urp@comune.sp.it

O CORPO POLIZIA MUNICIPALE

telefono 0187.7261 / 0187.718100
fax 0187.726822

e-mail poliziamunicipale@comune.sp.it



LA SPEZIA OVEST, CAMPIGLIA, CADIMARE,
MAROLA, FABIANO,PEGAZZANO,BIASSA

SEDE: VIA S.M. GIANELLI, 44 (Localita FABIANO)
TEL. 0187-21388
cmsp.circ1@comune.sp.it

LA SPEZIA NORD, REBOCCO, CHIAPPA,
MARINASCO, STRA, SARBIA, FOCE, FOSSITERMI,
LA SCORZA

SEDE: LARGO VIVALDI (Localita FOSSITERMI)
TEL. 0187-716322
cmsp.circ2@comune.sp.it

LA SPEZIA CENTRO , PIAZZA BRIN, VICCI,
CENTRO CITTA

SEDE: VIA VENEZIA, 25 (Localita Quartiere
UMBERTINO) TEL. 0187-717889
cmsp.circ3@comune.sp.it

LA SPEZIA EST , MAZZETTA, VALDELLORA,
MIGLIARINA, LA PIANTA, ISOLA, MONTEPERTICO,
FAVARO, FELETTINO

SEDE: VIA PADRE GIULIANI, 24 (Localita MAZZETTA)
TEL. 0187-504133
cmsp.circd@comune.sp.it

LA SPEZIA SUD, CANALETTO, MELARA, TERMO,
LIMONE, S.VENERIO e LA PIEVE,CAROZZO0,
PIANAZZE, PITELLI, FOSSAMASTRA, PAGLIARI,
MUGGIANO, RUFFINO,CASTAGNONI,SAN
BARTOLOMEO

SEDE: Via del Canaletto, 90 (Localita CANALETTO)
Tel. 0187-512640
cmsp.circs@comune.sp.it



® UNA CITTA PIU PULITA

La tutela della pulizia della citta (nettezza urbana) & compito
primario dell’Amministrazione. Ma questo non basta: serve la
necessaria collaborazione dei cittadini, servono il senso civico
e comportamenti coerenti e serve anche che le violazioni
vengano debitamente sanzionate.

Sono vietati I'abbandono ed il deposito incontrollato di rifiuti
sul suolo. E’ altresi vietata I'immissione di rifiuti di qualsiasi
genere, allo stato solido o liquido, nelle acque superficiali e
sotterranee (art. 192 D.Lgs. 152/06)

A seconda della tipologia di rifiuti abbandonati cambia I’entita
della sanzione:

I’abbandono di rifiuti sul suolo non
pericolosi e non ingombranti, fatta
salva I’applicazione di sanzioni
penali, implica una sanzione
amministrativa da un minimo di
€ 25 ad un massimo di € 155

I’abbandono di rifiuti urbani
ingombranti (rifiuti urbani di
dimensioni notevoli come
elettrodomestici, mobili, arredi,
divani, sedie, tavoli, materassi),
fatta salva I’applicazione di
sanzioni penali, implica una
sanzione amministrativa da un
minimo di € 105 ad un massimo
di € 620




I’abbandono di rifiuti speciali e/o
pericolosi (rifiuti che contengono
sostanze particolarmente
pericolose per ’ambiente quali
pile, batterie auto, farmaci ed

anche olio per motore ecc.), fatta
salva I’applicazione di sanzioni
penali, implica una sanzione
amministrativa da un minimo di
€ 105 ad un massimo di € 620

E’ ACAM AMBIENTE S.P.A. il soggetto a cui rivolgersi per
liberarsi correttamente dei rifiuti ingombranti.

Occorre prenotare in anticipo il ritiro gratuito degli
ingombranti per un massimo di 3 pezzi alla volta o per
un volume di materiali pari a 1 mc, telefonando al numero
verde 800-487711.

L'ingombrante dovra essere depositato al piano stradale nel
punto piu vicino all’ingresso dell’abitazione purche
raggiungibile dal mezzo adibito alla raccolta.

E’ possibile inoltre conferire i vari materiali direttamente
all’isola ecologica di Via degli Stagnoni 26 (La Spezia) aperta
da lunedi a venerdi dalle 8 alle 12 e dalle 14 alle 16; sabato
dalle 8 alle 12.



® PIU CURA PER IL NOSTRO VERDE

La Spezia ha un vasto e diffuso patrimonio di verde pubblico.
Parchi, giardini, aree verdi sono spazi di incontro, svago e
socializzazione per cittadine e cittadini di tutte le eta, oltreche
una risorsa fondamentale per una maggiore qualita urbana
anche sotto il profilo ambientale.

Salvaguardare e mantenere questo patrimonio significa
contribuire a migliorare ulteriormente la qualita della vita in
citta.

Il Regolamento di Polizia Urbana per quanto riguarda
parchi e giardini vieta:

a di danneggiare la vegetazione e asportare erba, fiori o
" frutti

b di circolare con veicoli su aiuole, siti erbosi ed altre
* aree non destinate alla circolazione

di calpestare le aiuole, di coricarsi o bivaccare sulle
stesse

d di coricarsi sulle panchine o altri manufatti di arredo
* utilizzandole come giacigli

E inoltre...

i proprietari di cortili, terreni scoperti, aree pertinenziali a
case di civile abitazione, terrazze, pensiline e tettoie devono
provvedere alla pulizia ordinaria nonché a sfalciare erba alta
e rovi. Il Codice della Strada prevede che i proprietari
confinanti abbiano I’obbligo di mantenere le siepi in modo
tale da non restringere o danneggiare la strada, nonché di
tagliare i rami delle piante che si protendono oltre il confine
stradale e che nascondono la segnaletica.

Per chi contravviene a queste
regole € prevista una sanzione
amministrativa da €143 a €573,

oltrecheé I’ obbligo del ripristino
dei luoghi.




® IL CANE, AMICO DELL’'UOMO
E DELLA CITTA

Uno dei problemi piu diffusi in tema di decoro della citta
quello delle deiezioni canine e, comunque, della sporcizia
dovuta a comportamenti scorretti da parte di chi possiede o
accompagna cani.

Il regolamento comunale per la detenzione, circolazione e
cattura degli animali prescrive un serie di norme che devono
essere rispettate e le relative sanzioni.

E’ vietato lasciare defecare i cani sul suolo pubblico. Chi
accompagna il cane deve essere munito di sacchetto, di paletta
rigida o pinze igieniche. Deve immediatamente provvedere a
pulire dove il cane ha defecato e a introdurre il sacchetto e
il suo contenuto nei contenitori del Servizio Nettezza Urbana.
E’ inoltre vietata la defecazione dei cani nelle aree delle
strutture fisse di giochi per bambini per un raggio di 20 metri
intorno ad esse.

Nei luoghi pubblici, aperti al pubblico e nelle aree condominiali
la somministrazione di alimenti agli animali deve essere attuata
in modo da evitare di sporcare il suolo. E’ vietata la
somministrazione di cibi ai piccioni e alle tortore nei luoghi
pubblici, aperti al pubblico e nelle aree condominiali.

E inoltre ...

La detenzione di animali domestici nelle abitazioni deve essere
effettuata con modalita tali da non determinare inconvenienti
igienici né recare danno o molestie alle persone.

E vietata la detenzione permanente di cani, gatti o altri animali
su balconi, poggioli, cortili condominiali e simili.

Per chi contravviene a queste
regole € prevista una sanzione

amministrativa da € 25 a € 500.




® GIU LE MANI DA MURI, EDIFICI
E MONUMENTI
IL DIVIETO DI IMBRATTARE CON
VERNICI E SCRITTE

Deturpare, danneggiare, imbrattare con vernici a spray muri,
facciate, edifici, monumenti, ecc danneggia gravemente il
tessuto urbano della citta, la sua immagine e il suo decoro.
Il Regolamento di Polizia Urbana del Comune della Spezia vieta
e punisce questi comportamenti che, oltreché essere incivili,
possono avere rilevanza penale.

E’ vietato imbrattare con scritte, affissioni e disegni edifici
pubblici o edifici privati, monumenti, beni artistici, culturali e
religiosi in genere, panchine, arredi urbani, targhe, alberi,
giochi o altri manufatti di pubblico utilizzo.

Per chi contravviene a queste
regole & prevista una sanzione

amministrativa, salvo la rilevanza
penale, da € 25 a € 500

E inoltre...

| proprietari degli edifici le cui facciate prospettano su corsi,
vie, piazze o, comunque, siano visibili dall’area pubblica
devono mantenerle in sufficiente stato di conservazione.

Il Regolamento di Arredo Urbano prevede che le facciate
sporche, imbrattate da graffiti o danneggiate da atti di
vandalismo debbano essere ripristinate e ridipinte. A questo
proposito I'ente locale pud anche ingiungere di provvedere a
tale manutenzione.



® GIU LE MANI DA MURI, EDIFICI
E MONUMENTI
LA PUBBLICITA ABUSIVA

Crescono gli eventi e le iniziative in citta e cresce,
parallelamente, I'esigenza di farli conoscere. E’ anche questo
un segnale del dinamismo di una citta che deve tuttavia
avvenire nel rispetto delle regole e dei criteri fissati al momento
della relativa autorizzazione conformemente ad esigenze di
tutela dell’arredo urbano e di salvaguardia della sicurezza
stradale. Il Codice della Strada prevede che la collocazione
di cartelli e altri mezzi pubblicitari lungo le strade o in vista
di esse & soggetta, in ogni caso, ad autorizzazione da parte
dell’ente proprietario della strada (all’interno dei centri abitati
la competenza & del Comune).

Installare cartelli o altri mezzi
pubblicitari senza alcuna
autorizzazione amministrativa e
punito con una sanzione
amministrativa pari a € 357

Installare cartelli o altri mezzi
pubblicitari non rispettando le
prescrizioni dell’autorizzazione é
punito con una sanzione
amministrativa pari a € 143

Le spese di rimozione dei manifesti affissi abusivamente sono
a carico dei soggetti per conto dei quali gli stessi sono stati
affissi. £ inoltre ...

Rientra in questa casistica anche la collocazione di festoni
addobbi e luminarie natalizie che appunto sono considerati
mezzi pubblicitari e come tali devono essere autorizzati.
E’ vietata la collocazione di pubblicita sulla segnaletica e su
infrastrutture stradali diverse da quelle autorizzate.



® UNA CITTA PIU VIVA E ACCOGLIENTE
LE REGOLE PER COMMERCIO
E PUBBLICI ESERCIZI

Esporre merce, installare strutture all’aperto da parte di
operatori commerciali ed esercizi pubblici & certamente un
modo per rendere piu viva, accogliente e attrattiva la citta
con le sue vie e le sue piazze riqualificate. E I’Amministrazione
Comunale incentiva questa tendenza .

Cio tuttavia non puo avvenire indiscriminatamente. Perché
queste iniziative contribuiscano a fare ancora pit bella la citta
& necessario che vengano rispettati i principi di arredo urbano
stabiliti nell’apposito Regolamento ai quali si devono
conformare autorizzazioni comunali e conseguenti occupazioni
di suolo pubblico. Il Regolamento di Arredo Urbano del Comune
della Spezia prevede specifiche regole per I'occupazione di
spazi di consumazione per la clientela all’esterno dell’esercizio
commerciale (info: www.comune.sp.it)

Il Codice della Strada prevede poi che chiunque occupi senza
autorizzazione il suolo stradale o che, avendo ottenuto la
concessione, non rispetti le relative prescrizioni & soggetto
ad una sanzione amministrativa pari a € 143 alla quale si va
ad aggiungersi una sanzione amministrativa accessoria
dell’obbligo, per chi ha compiuto la violazione, di rimuovere
a proprie spese le opere abusive.

E inoltre...

Il Regolamento di Polizia Municipale prevede che spetta ai
proprietari o ai gestori di attivita commerciali di procedere
alla pulizia e all’adeguata manutenzione di vetrine, soglie,
ingressi e marciapiedi immediatamente antistanti il negozio.
E’ comunque vietata la collocazione permanente di merce
all’esterno delle attivita commerciali senza la relativa
autorizzazione. E’ permessa gratuitamente soltanto in
occasione di saldi e manifestazioni promosse dal Comune.

Per chi contravviene a queste

regole € prevista una sanzione
amministrativa da €25 a € 500




© NON ABBANDONIAMOLE PER STRADA
RIMOZIONE DI AUTO, MOTO
E BICICLETTE ABBANDONATE

Il degrado derivante da autoveicoli, motoveicoli e biciclette
abbandonati su strada e un problema in forte crescita che
compromette il decoro e la pulizia della citta.

Si tratta di comportamenti vietati dal Regolamento di Polizia
Municipale del Comune della Spezia per contrastare i quali,
oltre alle sanzioni, & necessaria la collaborazione dei cittadini.

Per chi abbandona auto e
motoveicoli, fatta salva
I’applicazione di sanzioni penali,
sono previste le seguenti sanzioni
amministrative varia a seconda del
tipo di veicolo:

a. per ciclomotori, motocicli,
veicoli per trasporto merci da €
105 a € 620;

b. per autovetture, autocaravan,
veicoli a 3 ruote da € 1.000 a

€ 5000;

L’abbandono e punito anche se
avviene in area privata. E nel caso
in cui venga emanata un’ordinanza
sindacale che ordina la rimozione,
’inottemperanza €& punita
penalmente.




E inoltre...

Il Regolamento di Polizia Municipale vieta di incatenare o
fissare alla segnaletica e agli impianti stradali o di arredo
urbano in genere biciclette, ciclomotori, motocicli e simili.

Per chi contravviene a questa

regola e prevista una sanzione
amministrativa da € 25 a € 500

Principali norme e regolamenti a tutela del decoro urbano
e della cura della citta

Decreto Legislativo 03.04.06 n°® 152
Testo Unico Ambientale

Decreto Legislativo 30.04.92 n° 285
Nuovo Codice della Strada

Delibera C.C. 27.03.98 n° 28
Regolamento detenzione, circolazione e cattura animali

Delibera C.C. 22.03.01 n° 16
Regolamento di Polizia Urbana

Delibera C.C. 28.06.06 n° 13
Regolamento di Arredo Urbano





